) UNIVERSIDAD Dk COSTARICA

Asociaciones de acueductos
rurales de la zona de
Occidente reciben apoyo de
la UCR por medio de un
proyecto de TCU

El proyecto "Gestion comunitaria del recurso hidrico" funciona
desde el 2015
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El proyecto de TCU "Gestion comunitaria del recurso hidrico" apoya a Asadas de la region
de Occidente en temas diversos. Foto de archivo.

Costa Rica cuenta con mas de 1500 Asociaciones Administradoras de los Sistemas de
Acueductos y Alcantarillados, también conocidas como Asadas, que funcionan como
organizaciones comunales sin fines de lucro y proveen el recurso a aproximadamente
1.500.000 personas.

Segun la docente de la Sede de Occidente Adriana Munoz, la administracion del recurso
hidrico por parte de las comunidades es una practica que se realiza desde la década de los
cincuenta, pero en el 2005 el AYA las formalizé por medio de un reglamento.

Munoz aseguro que estas asociaciones asumidas por personas de la comunidad iniciaron
su trabajo de una forma empirica y han requerido de apoyo para satisfacer las demandas
establecidas por entes estatales encargados de asuntos regulatorios del agua.

Es por ello que en el 2014 se cred el proyecto de TCU Gestion comunitaria del recurso
hidrico, de la Coordinacion de Accidon Social de la Sede de Occidente, con el fin de apoyar
a estas organizaciones en diversos temas. Segun Munoz, responsable del TCU, algunas de
las principales necesidades detectadas en las Asadas fueron: conocimientos sobre
procesos de planificacion, planes de educacién ambiental, apoyo a la gestidon
administrativa, comunicacion y rendicion de cuentas con su comunidad, proyectos de
reforestacion, conocimientos técnicos sobre analisis de agua y procesos de capacitacion
con distintas poblaciones, entre otros.

A partir del 2015 y en el marco de este proyecto, estudiantes de la Sede de Occidente han
trabajado de la mano de varios acueductos rurales, experiencia que les ha permitido
desarrollar tres lineas de accién segun las necesidades detectadas. Munoz destaca que
actualmente las actividades que se desarrollan con las Asadas estan enmarcadas en esas
lineas, que son: fortalecimiento de la relacion Asada-comunidad, procesos de capacitaciéon
y sensibilizacidon sobre el adecuado uso, manejo y conservacion del agua; y por ultimo,
apoyo a la gestion administrativa.

De esta forma, el proyecto apoya comunidades mediante planes de trabajo segtn las
necesidades detectadas y no asume compromisos con otras organizaciones hasta cumplir
lo pactado. Actualmente, segun lo indica Munoz, se tiene presencia en tres cantones de
Occidente: Llano Brenes y Bajo Zuniga en San Ramoén; Llano Bonito, Fedapro y San
Antonio en Naranjo y Puente de Piedra, Barrio Latino y Unaguas en Grecia.

De la mano con las comunidades

Las personas que trabajan en las Asadas valoran el apoyo que desde la Universidad de
Costa Rica reciben por medio de este proyecto de TCU, sobre todo tomando en cuenta que
estas asociaciones no cuentan con los recursos materiales y humanos para asumir algunas
tareas que se les solicita.

Mauricio Barrantes Fernandez, de la Asada Barrio Latino de Grecia, menciona que el apoyo
recibido ha sido de gran ayuda. “Por ejemplo cuando empezé lo de la factura electronica
requeriamos una actualizaciéon de todos los datos de los usuarios y el proyecto nos ayudé
con un censo a nivel de toda la comunidad para actualizar esos datos, todo ese trabajo si
se contrata requeriria de mucho dinero, para nosotros es importante poder contar con ese
apoyo y esas herramientas”.

Destaca que gracias al TCU ahora cuentan con un perfil del consumidor, lo que les ayuda a
estar mas cerca de la comunidad. Ademas, segun Barrantes, los estudiantes han



desarrollado un programa educativo que les ha permitido obtener el maximo galardon
del “Programa de sello de calidad sanitaria” que es la bandera para entes operadores con 7
estrellas.

José Luis Lobo Ramirez, de la Asada de San Antonio de Naranjo, senalé que su
organizacion ha recibido mucho apoyo logistico para el manejo de la asociacion, para la
elaboracién de estrategias que posibilitan un acercamiento con la comunidad, asi como
proyectos de reforestacion y una ruta de senderos en las nacientes protegidas que han
permitido llevar a la comunidad a conocer estos espacios.

También senalo la importancia de los talleres de guardianes del agua dirigidos a
poblacion infantil ya que “los ninos ayudan a los adultos a cambiar malos habitos
relacionados con el consumo de agua”

Lobo valora el aprendizaje en 2 vias, el que reciben los colaboradores de las Asadas y el
gue reciben los estudiantes por medio de esta experiencia. “A veces en las Asadas
trabajamos personas que no hemos estudiado y hay algunas cuestiones que nos cuestan
un poquito, pero igual ellos (los estudiantes) aprendieron mucho de nosotros y nosotros
mas de ellos” aseguré.

Ronald Rodriguez Zamora del acueducto rural de San Miguel de Grecia, coordina desde
hace 4 anos con este TCU, él valora todo el apoyo recibido en las diferentes lineas de accidn
en que trabaja el proyecto y a la vez asegura que el aprendizaje que reciben los
estudiantes es importante para su formacion. “La UCR ofrece una ayuda importante a la
comunidad, a la vez los estudiantes aprenden sobre algo tan importante como el agua,
captacion, conduccién y la organizacion comunal. Los estudiantes se motivan mucho con
estos proyectos, es una formacion extra que se les ofrece y se les abre los ojos para
integrarse a diferentes proyectos en sus comunidades”.

Crecimiento del proyecto

Munoz destaca que la experiencia obtenida en los ultimos anos les ha permitido
experimentar un cambio significativo en este tipo de organizaciones tan complejas, ya que
son un hibrido entre lo publico, privado y comunitario, ahora “es un proyecto mas
consolidado, con una mayor claridad tedrica y politica de lo que se realiza, se ha obtenido
un mayor conocimiento del tema, el cual bibliograficamente es escaso” aseguré.

Indicé que gracias al conocimiento detallado de las necesidades de estas organizaciones,
han logrado guiar a los estudiantes que inician con el proyecto, lo que les permite ofrecer
actividades mas cercanas a las demandas.

Destaco que segun “el mismo discurso de los y las estudiantes en los informes finales, el
proyecto les permite conocer y sensibilizar de un tema poco conocido, puesto que la
mayoria nho conocen la existencia de las Asadas, y desconocen que una gran parte de la
poblacion obtiene agua gracias a este tipo de organizaciones”.

Agrego6 que debido a la versatilidad y las diferentes lineas de accidon del proyecto, logran
obtener nuevos conocimientos técnicos y aportar desde sus formaciones, algunas muy
vinculantes como Laboratorista Quimico, Turismo Ecolégico, Medicina, Enfermeria, Trabajo
Social, Gestion de los Recursos Naturales, Gestion Integral de los Recursos Hidricos, entre
otras.
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