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2511 el numero que le
comuhnica con la UCR

El nuevo prefijo 2511 permitira a la central telefénica de la Universidad de Costa Rica
ampliar los servicios de voz sobre IP y colocar mas extensiones en todas las sedes
universitarias. (grafico facilitado por el Centro de Informatica)

Este jueves 20 de noviembre del 2008 a media noche, la Universidad de Costa Rica (UCR)
cambiara su prefijo telefonico a 2511 con el fin de lograr la consolidacion de la numeracion
de las Sedes Regionales y Recintos, asi como de satisfacer la demanda creciente de nuevas
extensiones.

El que la Universidad cuente con un prefijo telefénico completo como 2511 le abre la
posibilidad habilitar 10,000 extensiones propias para nuevos servicios, segun manifesto el
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director del Centro de Informatica M.Sc. Abel Brenes Arce.

Anadio que el cambio permitira ampiliar los servicios de voz sobre IP y colaboraciéon en el
marco de la U-Digital.

En la actualidad la UCR cuenta con un plan de numeracion que inicia con los prefijos 2207
y 2202, los cuales son compartidos por otras instituciones, universidades y negocios
comerciales en el area de San Pedro.



La campana del nuevo
numero telefénico de la
UCR fue difundida en
Mmedios de comunicacion
masivos, en vallas dentro
de campus universitario,
en sedes regionales y en
los medios internos. (
Diseno grafico de Elisa

e Giacomin)

El cambio a 2511 permitira consolidar la numeracion telefénica institucional en un prefijo
unificado que brindara posicionamiento e identidad, porque las personas que llamen a la
Universidad solo deberan recordar el nimero 2511 y la extension correspondiente para
ingresar a la gama de servicios institucionales.
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Anadio el director del Centro de Informatica que este cambio ademas potenciara los
servicios de voz sobre IP y el despliegue de nuevas extensiones de centrales telefonicas con
tecnologia IP a lo largo de sedes y recintos mediante una gran intranet que integra los
servicios y comunicaciones institucionales en un solo campus de alta velocidad y con
servicios de avanzada, tal y como se muestra en la imagen adjunta.

La Universidad en las ultimas semana ha lanzado una campana de divulgaciéon basada en
la leyenda ‘2571, el numero que le comunica con la UCR. A partir del 21 de noviembre
marque el prefijo 2511+ los cuatro digitos de la extension para comunicarse con la UCR’, la
cual en colaboracién con el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) esta apareciendo
al reverso de los recibos telefonicos, en medios escritos y en anuncios de radio y television.

En la guia telefénica nacional del 2009 el nuevo prefijo 2511 estara actualizado, asi como
en la guia telefénica virtual que se encuentra en el sitio web de la Universidad de Costa
Rica http://guiatel.ucr.ac.cr.

En colaboracion con el ICE se activara el desvio a una contestadora para quienes marquen
los prefijos anteriores. Los niumeros teleféonicos de la UCR que no empiezan con 2207 o
2202 seguiran vigentes y no variaran.
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